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2020

ENTREGA DE 
5 MIL KITS COVID 
PARA O COMÉRCIO

Uma ação voltada a preservar 
a saúde dos empresários e colaboradores 
do comércio. Os kits continham máscaras 
de proteção e álcool em gel 70%.

O 1º SENAC DO BRASIL 
A VOLTAR ÀS AULAS 
REMOTAMENTE
O Senac foi a primeira regional, 

em todo o país, a retomar as aulas 

em formato remoto durante a pandemia. 

Isso mostrou preparo técnico, agilidade 

estratégica, gerenciamento de crise 

e maturidade na tomada de decisões.



2020
CAPACITAÇÃO PARA 
O COMÉRCIO SE ADAPTAR 
AO NOVO NORMAL
Ações foram realizadas para ajudar o 

comércio a se adaptar nesta nova realidade,

como cursos sobre protocolos sanitários 

para hotéis, bares, restaurantes e eventos,

além de cursos de ferramentas de encontros 

online, como Microsof Teams, Zoom, Hangouts Meet.



LIVES MINUTO SENAC

Vídeos com a participação de ex-alunos do Senac considerados “cases de sucesso”. 
O objetivo era mostrar nossos cursos como agentes transformadores na vida das pessoas.

M A I S  D E  1 , 5  M I L H Ã O  D E  V I S U A L I Z A Ç Õ E S



4  M I L H Õ E S  D E  V I S U A L I Z A Ç Õ E SFILME “REABERTURA DO COMÉRCIO”

Criado para incentivar a 
reabertura segura do comércio, 
posicionando a Fecomércio 
como parceira presente na 
vida dos comerciantes 
e de toda a sociedade.



Sucesso total 
na realização de 
novas matrículas.
Foram 7.670 em 312 turmas, 
sendo 43% presenciais, 
46% remotas e 7% EADs.

7.670
MATRÍCULAS

EM

312
TURMAS



soluções
empresariais
diferenciadas

Lançamento do Programa INOVAR 
voltado à inovação das empresas do comércio.

Lançamento do Programa SINDPRÓ 
programa de aproximação e alinhamento aos 
sindicatos patronais do comércio e seus afiliados

Academia de construção e do varejo
Visita e atendimento às 20 empresas 

Criação do aplicativo Senac Empresas

Cursos com valores subsidiados

cursos e informações em tempo real aos comerciantes

que mais contribuem para o Senac-MT



CONVERSAMOS 
COM MAIS DE 160 MIL 
CONTATOS QUALIFICADOS 
PELO WHATSAPP

Impactamos mais de 2 milhões 

de pessoas pelas redes sociais, 

sendo 160 mil contatos 

qualificados pelo WhatsApp. 

Efetividade e foco no que importa. Três dias de treinamento 
e integração entre todos 
do time Senac-MT. 



Consolidamos nossa presença 

em 46 municípios mato-grossenses, 

totalizando 33% do estado com a 

cobertura do Senac Mato Grosso.

Presença 
é 



Nossa carga 
horária oferecida em 2020 
totalizou, até o momento:

1.209.059
horas de cursos.

Sendo 22% de forma presencial, 74% remota e 4% EAD.



2020
• Meta de vagas gratuitas: 5.316. 
Superamos a meta, realizando 
a entrega de 5.542 vagas.

• Meta de investimento com 
a gratuidade: R$ 21.479.569,83. 

COMPROMISSO 
COM A GRATUIDADE. 

A previsão é fechar o exercício anual acima do previsto.

R$ 19.681.271,08
Valor executado até fim de novembro de 2020: 



MINUTO SENAC 
EMPRESARIAL
• Vídeos de curta duração em que empresários do 
   comércio mato-grossense comentavam sobre as melhores 
   práticas das empresas durante a pandemia e também 
   em suas respectivas áreas de atuação.

• Total de 7 horas de conteúdo rico e informativo, 
   com mais de 16 mil visualizações nas redes sociais.
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#SenacMTdezmilseguidores#SenacMTdezmilseguidores#SenacMTdezmilseguidores#SenacMTdezmilseguidores

#SenacMTdezmilseguidores#SenacMTdezmilseguidores#SenacMTdezmilseguidores#SenacMTdezmilseguidores

Celebramos o alcance de 10 mil seguidores em nosso 
Instagram com um concurso de bolsas e descontos exclusivos 
em nossos cursos. Uma ação sincronizada com digital influencers.

10.000
seguidores no Instagram



Convidamos as mães profissionais do Senac
para representar todas as outras com uma linda 
homenagem em vídeo, mostrando que paixão 
pode sim virar profissão.

dia das mães

dia das mães



dia das crianças

Neste novo normal, não 
poderíamos deixar de celebrar 
o Dia das Crianças do 
jeito Senac, com oficinas 
online de artesanato 
para os pequenos.

dia das crianças



A equipe do Senac se 
uniu para doar cabelos para 
confecção de perucas para 
a Associação MT MAMMA.

Outubro Rosa
PROJETO DOANDO AMOR



A unidade de Sorriso 
está de cara nova com 
um projeto de comunicação 
visual moderno e arrojado.

NOVA FACHADA 
DA UNIDADE 
DE SORRISO



O novo Núcleo de Educação Profissional do Senac será chamado de Quantun, 
nome inspirado nas experiências práticas que o local irá oferecer aos alunos. 
A escola será um projeto inovador, voltado à tecnologia e disruptividade. 

CRIAÇÃO DO NOME 
E DA IDENTIDADE VISUAL 
DO FUTURO NEP



LANÇAMENTO 
DA UNIDADE SINOP 
EM MARÇO DE 2021
O trabalho não para. Estamos a todo 
vapor na realização de mais uma unidade 
Senac em Mato Grosso, agora em Sinop.



FILME 
VALORIZE O 
COMÉRCIO LOCAL

Com roteiro emocional que retratou 
o dia a dia do pequeno comerciante 
na pandemia e a importância de sua valorização, 
o filme foi grande sucesso nacional, 
viralizando em todo o Brasil.

MAIS DE 3,5 MILHÕES 
DE VISUALIZAÇÕES 
VIRALIZAÇÃO NACIONAL



O ano em que o trabalho que tem 
relevância de verdade para o comércio e 
para a toda a sociedade chegou na frente.



Estamos prontos para você. 
E vamos para cima, de peito aberto, 
preparados para todos os desafios 
que aparecerem.




